
O QUE 
NECESSITO 

PARA 
ASSINAR?

Apenas são válidos certificados eletrónicos avançados ou qualificados. Só com este tipo de certificados é possível assinar eletronicamente 
documentos com valor legal e probatório.

UTILIZAÇÃO DE 
CERTIFICADOS 

EM CLOUD

Para assinar com os certificados em cloud, basta escolher o método, que 
pode ser por SMS, email ou através da app GTS Mobile ID.

A utilização dos certificados qualificados (em cloud) adquiridos na plataforma 
Valdoc, dispensam a utilização de: Java, smartcard, tokens USB ou de leitores 
de cartões

COMO 
FUNCIONA O 
PROCESSO DE 
ASSINATURA 
ELETRÓNICA? Receção de email com 

convite do titular do 
documento para 

assinatura eletrónica.

No corpo de email, clique no botão 
“Assinar” para aceder à plataforma 

(não precisa de estar registado).

Analise o documento. Para assinar eletronicamente o 
documento, basta clicar em 

“Assinar”.

Receção de email final com a identificação do 
código único de acesso ao documento e o link 
de acesso ao documento assinado por todos 

os intervenientes no processo.

Receção de email a confirmar o sucesso 
da assinatura do documento. O titular 
do documento será também notificado 

da sua assinatura.

SE TIVER 
DÚVIDAS 
TÉCNICAS 

QUEM POSSO 
CONTACTAR? Contacte o suporte técnico 

da Valdoc através do email: 
suporte@valdocsign.pt

www.valdocsign.pt
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Na plataforma pode utilizar o certificado qualificado alojado:

Em Cloud            Cartão de Cidadão          Pen USB/Token SmartCard Chave Móvel Digital

ONDE POSSO 
ADQUIRIR UM 
CERTIFICADO 

QUALIFICADO?

Na plataforma Valdoc, já pode adquirir os seus certificados 
qualificados individuais ou de representação de pessoa 
coletiva. 

Adquira AQUI os seus certificados qualificados em cloud.

UTILIZAÇÃO DE 
CERTIFICADOS 

FÍSICOS
(Cartão de Cidadão,  

SmartCard ou um token
USB)

Se utilizar o Cartão de Cidadão,  SmartCard ou um 
token USB para assinar, vai precisar de:

1. Instalar a nosso aplicativo para assinatura eletrónica, 
disponível em: https://www.valdocsign.pt/downloads

2. E de um leitor de cartões, no caso de utilização do 
Cartão de Cidadão ou de um  SmartCard.
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